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2022 年 3 月 21 日 
 

致受害者家属： 

 

我们向 2022 年 3 月 21 日发生的东航 MU5735 航班坠机事故遇难者的家人和朋友致以哀

悼。几十年来我们代表空难受害者的经验告诉我们您现在所承受的悲伤之深。光是言语是不

够的，但请接受我们诚挚的哀悼。我们为您提供这些信息，以帮助您应对将面临的法律挑

战，向事故负责人寻求正义。 

 

首要信息 

 

以下四点您需要立即知道： 

 

1. 不要与飞机公司、航空公司、保险公司的代表或您的家人、医生或律师以外的任何人讨论

您的案件。虽然公司代表可能看起来很有同情心和乐于助人，但他们的目标是保护他们的雇

主并尽可能以低廉的价格解决您的索赔。 

2. 开始写日记/日记，记录你所有的痛苦——身体上的和情感上的。保存所有财务记录，包

括收入、税收、商业公司记录、银行账户和预算。此外，保留所有医疗和所有费用的记录。 

3. 寻求心理/悲伤咨询。它不仅对您的心理健康至关重要，而且还会记录您的痛苦，这将有助

于在时机成熟时证明您的损害程度。 

4. 寻求法律意见。所有受害者都应寻求熟练掌握此类复杂航空灾难案件的律师的法律意见。

您的律师越早开始为您工作，成功率会越高。 

 

 

案件事实 

 

尽管对这起悲剧性坠机的调查才刚刚开始，但是几件案件事实是众所周知的。 
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2022 年 3 月 21 日，中国东方航空 MU5735 号航班于北京时间下午 1:16 从中国昆明起

飞。该航班原定于美国中部标准时间下午 2:54 抵达中国广州。 

 

北京时间下午 2 点 20 分，航班在梧州市附近，突然开始失去高度。根据 FlightRadar24，

这架飞机在 29,100 英尺高空巡航，但于大约 21,000 英尺时坠落。在短暂地恢复到大约 

8,000 英尺的高度后，关于该航班的最新信息显示，它于北京时间下午 2 点 22 分在大约 

3,225 英尺的高度坠毁，整个坠机过程仅用时两分多钟。 

 

数百名紧急救援人员迅速采取行动赶到坠机现场，扑灭了坠机引起的火灾。遗憾的是，在撰

写本文时，123 名乘客或 9 名机组人员中没有任何幸存者的迹象。 

 

中国民用航空局已派出调查人员到现场，他们将密切关注坠机的可能原因，例如： 

 

1. 天气——坠机现场的天气多云，但据报道能见度良好，风速适中，每小时不到 12 英里，

能见度为 10 英里。坠机时没有测量到降水。 

 

2. 飞机——这起坠机事件的飞机是一架 7 年机龄的波音 737-800，注册号为 B-1791，它是

波音 Max-8 的前身，参与了 2018 年印度尼西亚致命坠机和 2019 年埃塞俄比亚坠机事故。

尽管中国在这些事故发生后禁止了 Max-8，但航空公司仍继续使用 737-800。这架专机于

2015 年 6 月开始被中国东方航空公司使用。 

 

3.航空公司——中国东方航空公司是中国国有三大航空公司之一。上一次重大飞机失事是在 

2010 年，当时一架从哈尔滨起飞的航班在大雾天气中在伊春东北部坠毁，机上 96 人中有 

42 人遇难。 
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在知道确切事故原因之前，许多其他因素还有待调查。 

 

赔偿金额 

 

赔偿金额因个别受害者和情况而异。伤害，无论是严重的还是轻微的，都可能导致重大赔

偿。此外，飞机上坠机着陆的每个人都可能经历过某种程度的惊吓和创伤。一些乘客可能患

有创伤后应激障碍。所有伤害，无论是身体上的还是精神上的，都可能获得赔偿。 

 

亲人的去世是极其痛苦的。根据家庭关系、受害者的年龄以及实际和潜在的收入，失去爱和

感情、陪伴、支持和其他经济损失可能会得到客观数额的赔偿。 

 

很多因素会影响所计算的索赔金额。我们需要充分准备案件的各个方面，并在必要时聘请专

家，以最大限度地提高案件金额的赔偿。我们的工作应该立即开始，以便我们可以尽快为客

户得到最大化的赔偿。 

 

在以前的案例中，我们已经追回了数百万美元的赔偿金额。有关具体金额，请查看本函后面

的“公司记录”和“我们的法律团队”部分。 

 

然而，我们想明确一点，过去的结果并不能保证未来的赔偿金额。各个案件都是独特的， 是

依据自己的案情决定的。 

 

Herrmann Law Group （贺明律师事务所）几十年来一直成功地代表客户处理航空灾难的案

件。 

 

我们邀请所有人与我们联系，进行免费的私人咨询，无需任何承诺。 
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请随时联系以下律师以及华人代表： 

 

Charles Herrmann：206.488.5911/ charles@hlg.lawyer  

Lara Herrmann：253.380.5272/ lara@hlg.lawyer  

Mark Lindquist：206.334.2672/ mark@hlg.lawyer   

Cissy Wang: 206.457.4212/ cissy@hlg.lawyer  

Holly Li: 26.369.8373/ holly@hlg.lawyer  

 

或我们两个办公室中的律师团队： 

西雅图办事处：206.624.9104 

塔科马办公室：253.627.8142 

 

诚挚的， 

 

HERRMANN LAW GROUP  

贺明律师事务所 

 

Charles Herrmann  

查尔斯·贺明律师 

电话：206.488.5911 

电子邮件：charles@hlg.lawyer  

网站：www.hlg.lawyer 
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